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IPOTESI DI ACCORDO

In data 22 aprile 2015 presso lo stabilimento della Luigi Lavazza s.p.a. di Verres

| i}

TRA

la Luigi Lavazza S.p.A. in persona dei signori Erik Beligni, Paoclo Oberti e Alberto
Pastrone '

le R.S8.U., in persona dei. signori Leandro Omar Baccichet, Fausto Bechon e Salvatore
Caccamo,

E

le Organizzazioni Sindacali FAI-CISL, FLAL CGIL, SAVT Industrie, UILA UIL, in
persona dei signorl Mauro Filippi, Roberto Billotfi, Gabriele Matterana, Edy Paganin,
Manuela Vendola e Francesco Vendola

si & stipulato il presente
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RELAZIONI TNDUSTRIALL E SISTEMA INFORMATIVO

La Direzione Aziendale, i Rappresentanti Sindacali e le Organizzazioni Sindacali
convengono sui valore di un sistema di relazioni industriali basato sul confronto
costruttive e rivolto a perseguire opportunita di sviluppo, attraverso la
competitivita del sito produttivo.

In tale contesto si possono porre le basi di un equilibrio virtuoso tra la condizione
preliminare di una massima efficienza produttiva e la realizzazione di opportunita
occupazionali per il territorio e di miglioramento retributivo per i dipendenti.

Per favorire tali condizioni di confronto I'Azienda rinnova la propria disponibilitd a
incontri con periodicita semestrale con le RSU e le 00.SS. firmatarie del presente
accordo per fornire un‘informativa sufla situazione generale dell’Azienda e sulle
condizioni di mercato nelle quali opera.

Inoltre I'Azienda e le RSU si impegnano a svolgere incontri mensili a livello di
stabilimento, nei quali saranno prese in considerazione la situazione e I'andamento
del sito produttivo, le relative problematiche operative e tutte le tematiche di

interesse per la normale gestione dell’organizzazione del lavoro.
| } i

FORMAZIONE E ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Le parti riconoscono la funzione fondamentale della formazione professionale
neil’ottica del miglioramento della qualita del lavoro e dei processi produttivi,

In tale ottica le parti sottolineano I'importanza di orientare le azioni formative nella
direzione di favorire lo sviluppo di polivalenza e polifunzionalita del personale, che
rappresentano valori condivisi, in grado di assicurare il piu efficace impiego delle
persone nel sistema produttivo e di porre in essere condizioni di valorizzazione
professionale.

Tale attenzione allo sviluppo delle competenze dei dipendenti ha consentito di
formare nel tempo operatori in grado di diversificare le proprie attivita di modo da
operare in maniera sempre piu efficace all'interno di un contesto produttivo
sempre pill complesso e tecnologicamente evoluto.

Le parti convengono sull’opportunita di proseguire su programmi di formazione,
rivolti al personale dei reparti produttivi, che abbiano come obiettivo lo sviluppo
della polivalenza e della polifunzionalitd, Tale obiettivo si inserisce nella scelta

~strategica-delli*Azienda di realizzare un'orgatiizzazione di lavore ntegrata; com una

struttura nella quale le attivitd di gestione della qualitd del prodotto e di
manutenzione ordinaria degli impianti siano svolte nel reparto produttivo in modo
da rendere piu veloci ed efficienti | tempi del processo,
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ORARIO DI LAYORO

Al termine del periodo di vigenza del precedente contratto integrativo di
stabilimento, ché ha introdotto strumentisdi flessibilitd dell’organizzazione del
lavoro, le parti hanno effettuato un approfondito esame dei relativi esiti,
prendendo in considerazione 1 risultati positivi realizzati sulla produttivita e le
esigenze emerse con riferimento agli impatti sulia gestione del personale.
In conclusione di tale esame, le parti hanno rilevato come le modalitd di esercizio
di tali forme di flessibilita, con particolare riferimento all‘utilizzo delle prestazioni di
lavoro straordinario produttivo nella giornata di sabato, abbiano determinato gli
esiti pill efficaci quando si & realizzata un’opportuna alternanza tra sabati
produttivi e sabati dedicati alla revisione e manutenzione degli impianti.
Di conseguenza, viene concordato che nell’ambito dei limiti complessivi di 120 ore
pro capite annue di lavoro straordinario, come definito nel Verbale di Accordo
1/02/2011, le prestazioni di sabati di lavoro straordinario produttivo saranno
organizzate con un massimo di 4 sabati consecutivi, fino a tre turni di lavoro per
clascun sabato, alternati ad almeno un sabato di interruzione dell’attivita
produttiva. Resta inteso che durante tale giornata dovranno essere garantiti i piani
di manutenzione a impianti fermi necessari per il mantenimento nelle ottimali
condizioni di funzionalitd dello stabilimento.
Con decorrenza 1/05/2015 le maggiorazioni per lavoro straordinario effettuate
nella giornata di sabato con le modalita del presente articolo sono di seguito
determinate;
a) Fino a 80 ore pro capite annue:

- dalle 6 alle' 14: 45% t

- dalle 14 alle 22: 55%

- dalle 22 alle 6; 60%
b) oltre 80 ore pro capite annue:

- dalle 6 alle 14: 55%

- dalle 14 alle 22: 65%

- dalle 22 alle 6; 75%

Le maggiorazioni sopra indicate sono calcolate secondo le modalita dell’art. 31 del
vigente CCNL Industria Alimentare.

Tutte le modalita di esercizio delle citate forme di flessibilitd dell’organizzazicne del
lavero continueranno ad essere applicate sulla base delle condizioni del Verbale di
Accordo 1/02/2011,

PREMIOQ DI PRODUTTIVITA’

4.1 La definizione di indicatori propri del sito, in grado di fornire la misurazione
deil'andamento dello stabilimento e di essere puntualmente verificati dai
lavoratori e dai loro rappresentanti, costituisce una scelta necessaria per
realizzare un sistema efficace di incentivazione della produttivita e della
qualitd del lavoro. La caratteristica fondamentale che si & voluto valorizzare
nella determinazi e dr questi indicatori & la se licita e la facilita di
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compransione da parte di tutta la popolazione di stabilimento, tale da
rendere chiaro quale sia il contributo che ogni lavoratore pud dare allo
sviluppo e all’efficienza del sito produttivo di Verrés.

Le parti confermano il sistema del premic di produzione contenuto nel
Contratto Integrativo 2011-2013 e stabiliscono che gli indicatori che
concorrono a definire il premio di produttivita per lo stabilimento di Verrés
S0NQ:
| o
1. QUALITA’. Rappresenta l'entita degli scarti e la riduzione degl stessi sulla
base di alcune categorie di riferimento (prodotto finito non conforme,
caffe tostato, imballo flessibile).
Peso dell‘indicatore sul premio 45%.

2. PRODUTTIVITA'. Misura il rendimento globale degli impianti espresso dal
rapporto tra le tonnellate effettivamente prodotte e il numero di ore di
funzionamento della linea.

Peso dell'indicatore sul premio 35%.

3. CERTIFICAZIONE EMAS.
Indicatore collegato all’‘ottenimento della certificazione EMAS. Peso
dell'indicatore sul premio 20%.

1 parametri di misurazione e i valori economici delle incentivazioni relativi
agli indicatori di qualitd e produttivita sono descritti negli allegati 1 e 2.
L'indicatore della certificazione EMAS ha la finalita di incentivare un continuo
miglicramento dell’attenzione sullimpatto ambientale e sulla sostenibilita
delle attivita produttive di stabilimento. Questa attenzione deve essere
costantemente sviluppata nelle att|V|ta di tutto il personale di stabilimento,
perche il rispetto delle procedure dmbientali deriva innanzi tutto dalla
consapevolezza di ciascuno sul valore di questo tema.

La certificazione EMAS costituisce un valore distintivo per lo stabilimento di
Verres all'interno del Gruppo Lavazza e uno stimolo a migliorare in tutti i siti
del Gruppo come fatto a Verrés.

Il meccanismo di calcolo di tale indicatore & il seguente:

- certificazione ottenuta senza prescrizioni: 115% della quota di premio.

- certificazione ottenuta con prescrizioni minori: 100% della gquota di
premio,

- certlflcazmne non ottenuta a causa di prescr|2|on| magg|or| 0% della

quota di premio.

La determinazione del premio teorico di riferimento con applicazione dei
parametn/pra indicatl & effettuata con il conteggio:
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4.2

4.3

~-franehigia-det-4%-e-eon-meno-di-3- eventh-— :
Raesta inteso che ‘Azienda conferma la sua tradizionale attenzicne aIIa
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€ 1500 x 0,45 x coefficiente qualita
+
€ 1500 x 0,35 x coefficiente produttivitd
+
€ 1500 x 0,20 X coefficiente EMAS

Le parti si danno atto che la cifra di € 1.500, posta a base della formula di
calcolo, costituisce un fattore per la determinazione matematica del premio
teorico spettante e non rappresenta in alcun modo un valore da assumere a
riferimento della competenza effettiva annua a titolo di premio di
produttivita.

{ o

Il premio teorico, determinate sulla base di tali indicatori, viene differenziato
per le singole fasce di personale nel modo seguente:

A) livelli 1°Q e 1°: premio teorico incrementato di 1/6

B) livelli 2°, 3A e 3°: premio teorico

C) livelli 4°, 5° e 6°: premio teorico decrementato di 1/6.

La quota di premic per obiettivi determinata dall’applicazione degli
indicatori 1) 2) e 3) viene effettivamente calcolata a livello individuale
sulla base del livello e della continuitd di presenza, assicurato da ciascun
dipendente, secondo la tabella all’allegato 3.

Per effettuare tale calcolo a livello individuale si tiene conto della
percentuale di assenza, relazionata al numero di eventi espressi, cosi
determinata:

(Ore assenza / Ore teoriche dipendenti} x numero di eventi

Per assenze si intendono le ore non lavorate dovute a malattia, infortunio
non sul lavoro, aspettativa e permessi non retribuiti, assenze ingiustificate,
maternita facoltativa,

1l riproporzionamento del premio sulla base della presenza individuale si
applica guando il tasso annuo individuale di assenza & superiore al 4%
e/0 determinato con piu di 3 eventi.

Gli importi del premio per obifettivi, non ercgati per effetto della
parametrazione sulla base del tasso di assenza individuale, saranno
ridistribuiti tra i dipendenti con tasso di assenza individuale sotto la

valutazione di casi sanitari di particolare gravita, in linea con le previsioni
del CCNL Industria Alimentare, che abbiano determinato assenze
prolungate sia con riferimento al trattamento normativo ed economico di
malattia, sia con riferimento agli effettivi abbattimenti del premio di
produttlwta
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4.4

4.5

4.6

4.7

o
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Il premio di produttivitd viene corrisposto mediante erogazione di 12 anticipi
mensili, applicati sulle mensilitd ordinarie e non sy 134 e 144, di eguale
importo nel modo seguente:

A) livelli 1°Q e 1°: € 82,00 lordi mensili x 12 mensilita

B) livelli 2°, 3A e 3°: € 70,00 lordi mensili x 12 mensilita

C) livelli 4°, 5° e 6°: € 58,00 lordi mensili x 12 mensilita.

Al termine dell'anno di competenza sara effettuata la consuntivazione del
premio di produttivita e determinato I''mporto individuale spettante ai sensi
degli artt. 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4.

L'eventuale saldo positivo risultante sara corrisposto in unica soluzione
unitamente alle competenze del mese di aprile dell‘anno successivo rispetto
a quello di competenza. :

In caso di saldo negativo gli importi erogati in eccesso a titolo di anticipo
saranno recuperati con compensazioni mensili sugli anticipi dell’anno
successivo,

Il saldo deli premio di produttivita sarg erogato a tutti i dipendenti in forza al
31 dicembre dell’anno di competenza, anche se assunti in corso danno, pro
quota in base al numero di mesi di permanenza in forza in Azienda.

Per 1 dipendenti dimissionari per pensionamento, nell'impossibilita di
verificare il risultato aziendale raggiunto, I'ulteriore importo di premio sara
pari all'importo gia erogato nell'anno a titolo di anticipo, e sara corrisposto
unitamente alle competenze di fine rapporto.

Per i dipendenti che in corso d’anno accedano al livello 1° od al livello 3%, e
che quindi cambino la fascia di appartenenza ai fini della determinazione del
premio, quest’ultimo verra calcolato pro quota in funzione al numero di mesi
di effettiva permanenza in ognuna delle fasce.

L'Azienda fornira alle RSU e alle Organizzazioni Sindacali | dati sui quali &
calcolato il premio di produttivitd e un dettaglio della sua consuntivazione.,

L’Azienda conferma, peraltro, la disponibilits, gia attuata in vigenza del
precedente contratto integrativo, a incontri di illustrazione di tali dati e delle

modalita di consuntivazione del premio.
! o

Il Premio di Produttivita non avra alcuna incidenza su istituti contrattuali o di
legge, diretti o indiretti, di alcun genere, in quanto le parti hanno definito gli
importi in  senso omnicomprensivo e tenendo conto, in sede di
quantificazione, di qualsiasi incidenza. Inoltre, ai sensi e per gli effett]
dell’art. 2120, comma 2, del codice civile, le parti stabiliscono che il Premio
di Produttivita sia escluso dalla retribuzione annua, posta a base di computo
del Trattamento di Fine Rapporto. i
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AMBIENTE DI LAVORO E WELFARE

L’Azienda conferma il sistema di Borse di Studio per studenti meritevoli rivolto a
figli di d|pendent| e a dipendenti studenti che da tempo costituisce un valore
distintivo dello stabilimento, "

Attraverso le Borse di Studio I'Azienda vuocle premiare gli studenti che si siano
distinti per la loro eccellenza e che abbiano ottenuto ottimi risultati scolastici, in
un‘ottica di premio e supporto al talento.

L’entita e la misura degli interventi economici sara rapportata sulla base dell’'ordine
e grado di studi, nell'ottica di realizzare interventi via via pit significativi in
rapporto al crescere deli’etd e del livello di studio, in linea con le prassi gia
operanti in materia.

In un’ottica di promozione di un welfare attivo e concretamente orientato afle
esigenze delle persone, I'Azienda, le RSU e le 00.SS. hanno condiviso 'opportunitd
di valorizzare il premio di produttivitd come strumento per fornire if massimo
beneficio possibile al persanale. Di conseguenza, le parti introducono un sistema di
erogazione economica in grado di tradurre una parte dellimporto monetario in
servizi a vantaggio del dipendente.

Con tale finalita una quota del premio di produttivita risultante dal consuntivo, pari
a € 230, sara erogata in tickets spesa, utilizzabili presso esercizi convenaonatn e
nell'ambito della Grande Distribuzione Organizzata e Specializzata.

L’Azienda conferma la propria tradizionale prassi di erogare un “premio di
anzianita”, pari a’'una mensilita aggiuntiva di retribuzione, a tutti i dipendenti che
raggiungano 1 25 anni di anzianita aziendale. Tale importc verrd erogato
contestualmente al cedolino paga del mese successivo a quello di raggiungimento
del 25° anno di lavoro in Azienda.

Le parti concordano, altresi, sull‘istituzione di un gettone di presenza per tutti i
dipendenti che prestino la propria attivita nella Squadre di Emergenza Antincendio
(SEA) e di Primo Soccorso (APS).

L'ammontare di tale gettone e di € 30 lordi mensili, per 12 mensilita, Tali importi
sono omnicomprensivi di tutti gli effetti ai fini della determinazione degli istituti
contrattuali o legali e non comportano pertante alcun ulteriore ricalcolo o
accantonamento riferito ad elementi retributivi diretti, indiretti o differiti e sono
esclusi dalla base imponibile del TFR, ai sensi dell’art, 2120 del Codice Civile.

" L'Azienda confermala converizione stipulats ton la finanziaria Cofincaf spa perla

concessione di finanziamenti personali a condizioni di tasso agevolato in favore dei
dipendenti dello stabilimento di Verres.

In applicazione della vigente normativa di legge e della regolamentazione di Banca
dTtalia il dipendente assegnatario di finanziamento dovra accettare le condizioni
previste dalla convenzione stessa e, in particolare, stipulare apposita copertura

assicurativa per |I rischio vita, infortuni e perdita d’'impiego.
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Letto,
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DECORRENZA E DURATA

Il presente accordo ha decorrenza dal 1° gennalo 2015, fatte salve le specifiche ed
espresse decorrenze in esso previste, e termine al 31 dicembre 2017.

Alla scadenza esso si rinnovera tacitamente di anno in anno, qualora non sia
disdettato da una delle parti con lettera spedita o consegnata almeno tre mesi
prima della scadenza stessa.

DISPOSIZIONY FINALT A

Le caratteristiche del Premio di Produttivitd, sono conformi ad ogni effetto a
quanto previsto dal Protocollo Governo-Confindustria ed 00.5S. del 23.7.1993 ed
all'art.1 comma 67, legge n. 247/2007. Il premio concorre a determinare
incrementi di produttivita e miglioramenti dell'efficienza dello stabilimento,
peneficiando di conseguenza del relativo trattamento fiscale e contributivo
agevolato,

Le parti, aitresi, concordano che ai sensi e per gli effetti della Legge n. 402/1996 e
della Legge n. 135/1997, sara effettuato il deposito del presente accordo presso la
Direzione Regionale del Lavoro ufficio di Aosta e presso gli altri enti competenti a
cura della Societa Luigi LAVAZZA S.p.A..

Gli allegati di seguito n. 1, 2 e 3 costituiscono parte integrante ed essenziale del
presente accordo,

confermato e sottoscritto.
Verres, 22 aprile 2015
I y

R.5.U.

WA Lo _
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ALLEGATO 1
CALCOLO COEFFICIENTE QUALITA'
SCARTO
Anno precedente Anno premio Peso % (*) Variazione
Tostato - ;T T2 . a=33,33 T=(T2-T1)*a
imballi fiessibili I 2 b =33,33 I={tz-11)*Dh
Non conformita NC 1 NC 2 c=33,34 NC=(NC2-NC1} *c
(*) atb+c = 100% TOTALE=T+ 1+ NC
TOTALE=T+ 1+ NC
Da (incluso) A {escluso) Coeff. Qualita
-0,9 2,30

-0,6 -0,9 2,22

-0,3 -0,6 2,15

-0,2 -0,3 2,10

-0,1 -0,2 2,05

0,0 0,1 2,00

0,0 0,3 1,90

0,3 0,5 1,80

0,5 ' 0,6 1,70 ¢

0,6 0,7 1,60

0,8 0,00
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ALLEGATO 2

TABELLA COEFFICIENTE PRODUTTIVITA’

Produttivita P [Ton/h macchina] | Coefficiente
P>0,8 1.15
' 0,7<P<0,8 | 14#[(P-0,7) * 1,5]
0,55<P<0,7 0,85 + {P - 0,55)
P<0,55 0,85




percentuale di assenza
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,_ | ALLEGATO 3
SCHEMA DI RIPROPORZIONAMENTO PPO
etc. : : ' ‘
6 76,00% | 70,00% |
5 80,00% i 7500% |
.................................... L T Tty U
4 84,00% | 80,00% |
3 88,00% | 8500% |
2 0200% | 90,00% |
1 96,00% | 95,00% |
1 3 4 5 ete,
nurero di eventi
i
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